Лекция №12
Тақырыбы: Аккредиттеу және сынақ зертханаларының қызметі

1. Кіріспе
Сапа инфрақұрылымының маңызды элементтері – аккредиттеу жүйесі мен сынақ зертханалары. Олар өнімнің, қызметтің немесе процестің белгіленген талаптарға сәйкестігін бағалау кезінде әділдік пен сенімділікті қамтамасыз етеді.

2. Лекция жоспары
1. Аккредиттеу ұғымы және мақсаты
2. Аккредиттеу органдары мен олардың рөлі
3. Сынақ зертханаларының түрлері
4. Сынақ зертханаларының қызмет бағыттары
5. Қазақстан Республикасындағы аккредиттеу жүйесі
6. Халықаралық аккредиттеу ұйымдары
7. Қорытынды

3. Негізгі мазмұн
3.1. Аккредиттеу ұғымы және мақсаты
· Аккредиттеу – аккредиттеу органы белгілі бір ұйымның (сынақ зертханасы, калибрлеу зертханасы, инспекциялық орган және т.б.) сәйкестікті бағалау жұмыстарын орындауға құзыреттілігін ресми түрде мойындау рәсімі.
· Мақсаты:
· Өлшеулердің дұрыстығына сенімділік қалыптастыру.
· Сәйкестікті бағалау нәтижелерін ұлттық және халықаралық деңгейде мойындату.
· Саудадағы техникалық кедергілерді жою.

3.2. Аккредиттеу органдары мен олардың рөлі
· Аккредиттеу органының негізгі қызметтері:
· Сынақ және калибрлеу зертханаларын тексеру.
· Құзыреттілікті бағалау (жабдықтар, персонал, әдістемелер).
· Аккредиттеу аттестатын беру.
· Инспекциялық қадағалау жүргізу.

3.3. Сынақ зертханаларының түрлері
1. Сәйкестікті растау сынақ зертханалары – өнімнің сапасын тексеруге бағытталған.
2. Калибрлеу зертханалары – өлшеу құралдарының дәлдігін тексереді.
3. Арнайы саладағы зертханалар – мысалы: телекоммуникация, биотехнология, тамақ өнеркәсібі.

3.4. Сынақ зертханаларының қызмет бағыттары
· Өнімнің сапалық және қауіпсіздік көрсеткіштерін тексеру.
· Метрологиялық сипаттамаларды өлшеу.
· Халықаралық стандарттарға сәйкес сынақ әдістерін қолдану.
· Зерттеу нәтижелері бойынша хаттамалар беру.

3.5. Қазақстан Республикасындағы аккредиттеу жүйесі
· Заңнамалық негіздер:
· «Аккредиттеу туралы» ҚР Заңы (2008 ж.).
· Ұлттық орган:
· Қазақстан Республикасының Ұлттық аккредиттеу орталығы (НАЦ) – ҚР Сауда және интеграция министрлігіне қарайды.
· Қызметтері:
· Сынақ және калибрлеу зертханаларын аккредиттеу.
· Инспекциялық органдар мен сертификаттау органдарын аккредиттеу.
· ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation) пен IAF (International Accreditation Forum) мүшесі ретінде халықаралық тануды қамтамасыз ету.

3.6. Халықаралық аккредиттеу ұйымдары
· ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation): зертханаларды халықаралық деңгейде тану.
· IAF (International Accreditation Forum): сертификаттау органдарын аккредиттеу.
· EA (European Cooperation for Accreditation): Еуропадағы аккредиттеу органдарының қауымдастығы.

4. Қорытынды
Аккредиттеу мен сынақ зертханалары – ұлттық сапа инфрақұрылымының негізгі бөлігі. Оларсыз өлшемдердің дұрыстығына, өнімнің қауіпсіздігі мен сапасына сенімділік орнату мүмкін емес.

5. Бақылау сұрақтары
1. Аккредиттеу ұғымына анықтама беріңіз.
2. Аккредиттеудің негізгі мақсаты қандай?
3. Сынақ зертханаларының қандай түрлерін білесіз?
4. Қазақстан Республикасында аккредиттеу жүйесін қандай орган жүзеге асырады?
5. ILAC және IAF ұйымдарының рөлі қандай?

